
DIE LÖSUNGSPARTNER
Mit der Anschaffung neuer Mitgliedsausweise mit der Funktion Deutscher Sportausweis wurde zunächst beim TSV 
Spandau die zukunftsfähige Basis geschaffen. Durch den hohen Sicherheitsstandard wird unberechtigtes Auslesen 
durch nicht autorisierte Dritte ausgeschlossen. Außerdem ermöglicht die integrierte RFID-Funktion die Nutzung 
von bis zu 20 verschiedenen Applikationen.

Für das Thema Zutrittssysteme steht die IntraKey technologies AG als zertifizierter Partner zur Verfügung. Das 
Dresdner Unternehmen blickt auf eine mehr als 20jährige erfolgreiche Entwicklung von Soft- und Hardware-
lösungen für Zutrittssysteme, Zeiterfassungssysteme und weitere Lösungen mit elektronischer Identifikation 
zurück. Der TSV Spandau konnte zusammen mit IntraKey den Zutritt zur Tennisanlage per Sportausweis 2020 
und die Platzbuchung per App zukunftsfähig umsetzen.

HERAUSFORDERUNGEN FÜR DEN FACHBEREICH TENNIS
Die Tennisanlage des TSV Spandau 1860 e.V. war in der Vergangenheit auch für Unberechtigte zugänglich, da 
tagsüber das Tor sehr oft nicht verschlossen wurde. Schäden durch Vandalismus und zusätzliche Kosten für einen 
nächtlichen Wach- und Schließdienst waren die Folge. Schlüssel- und Schlossverluste verursachten zusätzlichen 
finanziellen und personellen Aufwand wie z.B. die Schlüsselausgabe gegen Pfand.

Die Platzbuchung des Tennisvereins erfolgte bis 2020 über ein Stecksystem vor Ort mit der Begrenzung auf 200 
Mitglieder. Zusätzlich entstand ein hoher administrativer Aufwand, denn das Steckplatzsystem musste jede 
Woche neu aufbereitet werden. Eine Planung war immer nur genau eine Woche von Sonntag zu Sonntag im 
Voraus möglich und führte zur Notwendigkeit, die Tafel immer am Samstagabend vorzubereiten. Für die Tennis-
spieler gab es bis zum Frühjahr 2021 keine dauerhafte Möglichkeit von zu Hause oder von unterwegs festzu-
stellen, ob gerade ein Platz frei ist und sich der Weg in den Verein lohnt.

TSV SPANDAU 1860 E.V. MIT SICHEREM ZUTRITT PER SPORTAUS-
WEIS UND KOMFORTABLER PLATZBUCHUNG PER APP

Sicherer Zutritt per Sportausweis

Mithilfe des neuen Zutrittssystems von IntraKey hat der Verein 
zunächst den Zugang zur Tennisanlage sowie weitere Vereins-
räume (z.B. Umkleideräume) mit einem Kartenleser und einem 
elektronischen Türschloss ausgestattet.

Der Zutritt ist nun für alle Berechtigten per Sportausweis sehr  
einfach handhabbar und die kostenpflichtige Überwachung 
durch einen Schließdienst bzw. Wachschutz entfällt.

Bei Kartenverlust erfolgt das Sperren des Ausweises und die 
Ausstellung eines neuen Ausweises deutlich schneller, sicherer,  
zeitersparender und kostengünstiger als der Schloss- und 
Schlüsseltausch.

Das neue Zutrittssystem funktioniert sehr zuverlässig und bietet 
deutlich mehr Sicherheit.

DIE UMSETZUNG



DAS FAZIT
Im Ergebnis dieser digitalen Lösung ist die Tennisanlage nun deutlich belebter und kann viel besser ausgenutzt 
werden. Alle Systeme funktionieren zuverlässig. Der TSV Spandau kann bereits wenige Monate nach der Ein-
führung des Zutrittssystems und der App erfreuliche zweistellige Zuwachsraten im Mitgliederbereich feststellen.

TSV SPANDAU 1860 E.V.
HORST HIRSELANDT – Tennis-Fachwart

Adresse: Askanierring 150, 13585 Berlin 
Telefon:  +49 (0)30 375950-80
Mobil:   +49 (0)172 4285454
E-Mail:  info@tsv-spandau-1860.de 
Webseite:   www.tsv-spandau-1860.de

DSA DEUTSCHE SPORTAUSWEIS GMBH
FRANZ ANTON – Mitglied der Geschäftsleitung

Telefon:  +49 (0)3521 400351
Mobil:  +49 (0)1739901539 
E-Mail:    f.anton@sportausweis.de

INTRAKEY TECHNOLOGIES AG (NIENHAGEN)
VOLKER RÜSTIG – Leitung Vertrieb

Adresse: Im Nordfeld 5, 
  29336 Nienhagen bei Celle 
Telefon:  +49 (0)351 31558-241 
Mobil:  +49 (0)173 3093514 
Fax:  +49 (0)5144 60849-38
E-Mail:  ruestig@intrakey.de

DIE ANSPRECHPARTNER

Komfortable Platzbuchung per App 

Die App für die Platzbuchung von Tennisvereinen gehört zu einer Vielfalt von 
Anwendungsmöglichkeiten des Unternehmens IntraKey.

Zeitgemäß und komfortabel ist es den Mitgliedern damit möglich, die Ver- 
fügbarkeit des Platzes in Echtzeit von zu Hause oder unterwegs zu prüfen und 
direkt freie Zeiten online zu buchen.

Über die App können mehrere Spieler eingeladen werden. Diese erhalten eine 
automatische Benachrichtigung. Aber auch das Stornieren von Buchungen 
und Einladungen sowie der Abruf der Buchungshistorie sind online möglich.

Im Rahmen einer automatischen Kontingentüberwachung wird sichergestellt, 
dass jeder Spieler sein maximales, monatliches Platzbuchungskontingent 
nicht überschreitet.

Durch die Anbringung eines Tablets mit den App-Funktionalitäten direkt am 
Vereinsgelände ermöglicht der TSV Spandau seinen Mitgliedern auch ohne 
Smartphone den Platz zu buchen. Die Identifikation am Tablet erfolgt über die 
Sportausweise.

Durch diese neue Buchungs-App kann jetzt die Administration der Platz-
buchungszeiten des Vereins länger im Voraus durchgeführt werden, Mani-
pulationen am Belegungssystem sind nicht mehr möglich.

DIE VORTEILE

•  Umfangreichere und flexiblere Nutzungsmöglichkeiten der Sportanlagen durch alle Mitglieder/Gäste
•  Reduzierung des Personalaufwandes zur Administration der Zutrittsverwaltung und Platzbuchung
•  Zeitersparnis und Transparenz über verfügbare Plätze
•  Erhöhung der Objektsicherheit
•  Ausschluss von Manipulationen bei der Platzbuchung
•  Stärkung der Mitgliederzufriedenheit und Mitgliederbindung
•  Gewinnung neuer Mitglieder trotz Corona


